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Support Hotline (24h/24 – 7j/7)

Utilisation du Lecteur NOVA

Dépannage Rapide

Codes Erreurs Cause Action

E4 Volume échantillon insuffisant Prélever à nouveau et maintenir le contact avec le sang jusqu'au BIP

E0-E1 Défaillance logicielle ou analyseur Remplacer le lecteur

E2 Température hors limite Adapter la T▫C de fonctionnement : entre 15 & 40°C

E3-E5-E8-E9 Bandelette défaillante Changer de bandelette

Contrôle hors intervalle : utiliser le mode "CQ" , agiter par renversement 10x, répéter le test avec un nouveau flacon CQ, puis de bandelettes
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Conservation après ouverture :

(entre 15-30°C)

Electrodes et Contrôles: 3 mois

LO/HI Résultats hors limite
(0,3 mmol/L) < Lac > (20 mmol/L) 

"M" Mémoire : Appui court
"M"  Configurer le lecteur : Appui long
 Navigation et mode "CQ"

Apparition du symbole : changer la pile 
rapidement (10 tests restants)
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